COMUNE DI LECCO

N. 193 RD. GIUNTA COMUNALE
N. 385 1P.

ESTRATTO DEL REGISTRO DELLE DELIBERAZIONI

SEDUTA DEL 18 DICEMBRE 2008

OGGETTO: PIANO TERRITORIALE DEGLI ORARI - APPROVAZIONE MODIFICA AL
PROGETTO “CITTA IN TEMPO” E COSTITUZIONE STRUTTURA

OPERATIVA TEMPORANEA.

L’anno DUEMILAOTTO e questo giorno DICIOTTO del mese di DICEMBRE alle ore
09,30 nella residenza Municipale si riunisce la Giunta Comunale che, previo accertamento da parte
del Presidente della legalitd dell’adunanza e dichiarazione di apertura della seduta, tratta gli affari

iscritti all’ordine del giorno.
Risultano presenti, per 1’esame dell’argomento in oggetto, i Signori:

Presenti Assenti

FAGGI ANTONELLA Sindaco si

NAVA DANIELE ~ Vice Sindaco si

GROSSI GAETANO Assessore si
INVERNIZZI MAURO Assessore si
BETTEGA CINZIA Assessore si
FORTINO ANGELA Assessore si
MAMBRETTI GIUSEPPE ~ Assessore ' si
REDAELLI WALTER : Assessore si
PAROLARI STEFANO - Assessore si
PESENTI DARIO Assessore si
TETILUCA Assessore si

Presenti n. 10 : Assentin, 1

Presiede Padunanza ladott.ssa ANTONELLA FAGGI-SINDACO la quale invita a ~
trattare I’argomento in oggetto. : ' :

Assiste il Segretario Generale del Comune  dott. VINCENZO DEL REGNO L




LA GIUNTA COMUNALE

Esaminato il Documento Istruttorio, allegato alla presente deliberazione come parte
integrante ¢ sostanziale;

Ritenuto di condividerne le motivazioni e di fare integralmente propria la proposta di
deliberazione con esso formulata;

Visto che sulla proposta di deliberazione & stato reso il parere di regolarita tecnica ai
sensi defl’art. 49 del T.U. 18.8.2000 n. 267;

Con voti unanimi, resi nei modi di legge ¢ di regolamento;

DELIBERA
1. di dare atto che le premesse fanno parte integrante della presente deliberazione; |
2. di approvare la allegata proposta di progetto “Citta in tempo” (Allegato 1) e relativa azione

progettuale pilota (allegato 2) modificando quella gia approvata con deliberazione di Giunta
Comunale n. 84 del 26.7.2007;

3. di costituire una Unita Operativa Temporanea di livello non dirigenziale, che fungera da
cabina di regia per il coordinamento delle diverse azioni progettuali previste nell’azione
progettuale pilota n. 1 dal titolo “Utilizzo della Carta Regionale det Servizi - CRS per
migliorare "accessibilitd ¢ la fruibilita dei servizi sul territorio; inoltre sara di supporto al
Comitato Interassessorile con funzione di raccordo con gli altri Tavoli di lavoro che

verranno via via costituiti;

4, di assegnare alla Unita Operativa Temporanea costituita al punto 3. il seguente personale:

nome € coginome

Settore di appartenenza

Funzioni e compiti da svolgere - Modalita di impiego
di personale di altri settori

Segretario Generale ¢ Direftore Generale

Coordinatore Responsabile della unitd temporanea.
Responsabile del progetto e del procedimento

Settore Politiche Sociali e di Sostegno alla
Famiglia

Vice Coordinatore — Direzione contabile organizzativa ed
amministrativa

Settore Risorse umane ¢ supporto agli Organi
Istituzionali

Supporto specialistico in materia di comunicazione

Settore Patrimonio, Logistica, Servizi Abitativi,
Ambiente, Agenda 21

Supporto contabile organizzativo ed amministrativo

-Dott. Vincenzo Del
Regno

Dott.ssa Simona
Mereghetti

Dott. Nicola Turili
Sigra Marina De
Bernardi

Dott.ssa Giovanna
Esposito

Settore Servizi Culturali ed Educativi

Supporto specialistico in materia educaiiva-scolastica

- Areh. Marco Cassin

-Settore Pianificazione e Sviluppo Territoriale

Supporto specialistico in materia tecnica -urbanistica e
raccordo PGT




dando atto che qualora nel corso di realizzazione del progetto risultera necessario apportare
modifiche o aggiungere ulteriori professionalita interne si procederd ad una formale
integrazione delle risorse umane assegnate;

di dare atto che i Direttori responsabili dei Settori del Comune di Lecco adotteranno tutti gli
atti necessari per I’avvio, la realizzazione ¢ la buona riuscita del Progetto “Citta in tempo”
per la realizzazione del Comitato di interassessorile/interdirigenziale per la redazione del

PTO;

di comunicare il presente provvedimento ai Direttori di Settore, al responsabile ¢ ai
componenti della unita di progetto istituita.

Stante ["urgenza, il presente provved1ment0 ¢ stato dichiarato, con separata e

unanime votazione, immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, comma 4, del T.U. 18.8.2000

n. 267.




COMUNE DI LECCO

Allegato alla defibarazions N° A @ S
in daza //5//(? f‘f della 6.t

N. 352324 1D Documento
N. 28§ IP. Lecco, 16.12.2008

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DI
GIUNTA COMUNALE

i OGGETTO: Piano Territoriale degli Orari - Approvazione modifica al progetto “Citta in tempo” e
| costituzione struttura operativa temporanea . -

Spett.le Giunta Comunale
SEDE

Per i provvedimenti di competenza si trasmette fa seguente:

PROPOSTA DI'DELIBERAZIONE

Premesso che:

La Legge Regionale n° 28 del 28 ottobre 2004 “Politiche regionali per il coordinamento e
'amministrazione dei tempi della citta" rappresenta infine lo strumento con cui la Regione Lombardia, a
seguito delle disposizioni della Legge 53/2000, delinea il quadro allinterno del quale i Comuni debbono
definire & sperimentare politiche, strategie, linee di azione in materia temporale e sostiene con appositi
finanziamenti la predisposizione e I'attuazione dei Piani dei Tempi e degli Orari a livello territoriale.

Nell'ambito delle linee di indirizzo programmatiche 2007-2011 la Giunta Comunale di Lecco intende
arrivare a formulare il Piano Territoriale degli Orari, ai sensi delta L. 53/2000. In particolare, con riferimento agli
obiettivi di Pari Opportunita, intende ideare e realizzare un “Piano di infervento capace di coniugare i tempi def
favoro e i tempi della famiglia nelf'ottica di una migliore gestione della vivibilita defla cifta"... Cié comportera
una "ricognizione defla situazione in essere... linee di intervento per il miglioramento dei tempi della donna e
degli orari.... if coinvolgimento a fivello territoriale df affre istituzioni o portatori i interesse”.

Coerentemente con questi orientamenti, la Giunta Comunale si & avvalsa delle opportunita offerte dalla
L.R. 28/2004, per realizzare un percorso politico-istituzionale e programmatorio che porti alla approvazione del

Piano Territoriale degli Orari da parte def Consiglio Comunale.

Considerato inoltre che con Deliberazione n. 84 in data 26.07.2007 la Giunta Comunale approvava a tal
fine il progetto "Citta in tempd" e autorizzava la presentazione defta domanda di contributo alla Regione
Lombardia ai sensi delfart. 6 della L.R. 28/2004 - Piani Territoriali degli Orari, relativa al bando 2007 (DGR n.

VIII/3765 del 13/12/2006 - BURL n. 4 - 8.0. - del 22/01/2007);

Dato atfo che tale progetto, pur ottenendo dalla Regione Lombardia un contributo pari ad €. 84.500,00,
accettato dall’Amministrazione Comunale con nota prot. n. 3867 del 29.01.2008, non ha mai visto un avvio

della sua realizzazione,;




Dato atto inoltre che in data 22.09.2008 la delega assessorile alle Pari Opportunita & stata conferita
all'Assessore alle Politiche Sociali e di Sostegno alla Famiglia, che ha ritenuto opportuno rivedere nei
contenuti i progetto citato e modificarlo, in accordo con i competenti uffici di Regione Lombardia Direzione
Centrale Relazioni esterne, internazionali comunicazioni - D.O.C. Pari Opportunita, Conciliazione dei tempi,
Sviluppo locale U.O. Relazioni regionali nazionali, che ha curato il Bando 2007 della L.R. 28/2004 (nota prot.

72353 det 12.12.2008 agli atti);

Ritenuto quindi di approvare le modifiche al progetto “Citta in Tempo” (allegato a far parte del presente
provvedimento) quale awvio del percorso strategico e conferma delfimpegno assunfo nelle linee
programmatiche di mandato per costruire il Piano territoriale degli orari, nonché per realizzare azioni pilota

funzionali al percorso stesso;

Considerato che la natura del progetto € di tipo interassessorile e intersettoriale, per cui nel percorso che
portera alla stesura del Piano diversi saranno i soggetti all'inteno dell'organizzazione comunale ad essere
coinvolti, alcuni anche in termini molto attivi.

- Dato atto che Iart. 10 del vigente regolamento comunale prevede che la struttura organizzativa comunale -
si articoli, oltre che in strutture permanenti, che assicurano l'esercizio di funzioni e attivita di carattere

istituzionale efo continuativo, anche in strutture temporanee, connesse alla realizzazione di programmi o
progetti a termine, anche di particolare rilevanza strategica, ovvero allo svolgimento, per periodi definiti, di

funzioni di integrazione tra pil strutture.
Visto if T.U. 18/08/2000 n. 267;

Visto il parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica del presente atto, reso ai sensi dell'art. 49 del T.U.
18/08/2000 n. 267, .

Si propone, pertanto, di deliberare quanto segue:
1. di dare afto che le premesse fanno parte integrante della presente Deliberazione;

2. di approvare la allegata proposta di progetto "Cifta in tempo” (Allegato 1) e relativa azione
progettuale pilota (allegato 2) modificando quella gia approvata con Deliberazione ‘di Giunta
Comunale n. 84 del 26.07.2007,

3. di costituire una Unitd Operativa Temporanea di livello non dirigenziale, che fungera da cabina di
regia per il coordinamento delle diverse azioni progettuali previste nell'azione progettuale pilota n. 1
dal titolo “Utilizzo della Carta Regionale dei Servizi — CRS per migliorare 'accessibilita e la fruibilita
dei servizi sul territorio; inoltre sara di supporto al Comitato Interassessorile con funzione di raccordo

con gli altri Tavoli di lavoro che verranno via via costituiti.

4. di assegnare alla Unita Operativa Temporanea costituita al punto 3. if seguente personale:

nome-¢ cognome Settore di appartenenza Funzioni e compiti da svolgere - Modalita di
impiego.di personale di altri settori

Dott. Vincenzo Del Segretarioc Generale e Direttore Generale Coordinatore Responsabile defla unitd femporanea.

Regno - . A - . ... Responsabile del progetto & del procedimento

Dott.ssa Simona Seftore Politiche Saciali e di Sostegno alla  Vice Coordinaiore - Direzione contabile organizzativa

Mereghetii Famiglia ed amministrativa

Dott. Nicola Turilli Settore Risorse umane e supporto agli Organi  Supporto specialistico in materia di comunicazione

Istituzionali




Sigra Marina De Settore Patrimonio, Logistica, Servizi Abitafivi, ~Supporto contabile organizzativo ed amministrativo
Bernardi Ambiente, Agenda 21

Dott.ssa Giovanna Settore Servizi Culturali ed Educativi Supporto specialistico in materia educativa-scolastica.

Esposito

Settore Pianificazione e Sviluppo Territoriale Supporto specialistico in materia tecnica urbanistica e

Arch, Marco Cassin raccordo PGT

Dando atto che qualora nel corso di realizzazione del progetto risultera necessario apportare
modifiche o aggiungere ulteriori professionalita interne si procedera ad una formale integrazione

delle risorse umane assegnate,

5. di dare atio che i Direttori responsabile dei Settori del Comune di Lecco adotteranno tutti gli atti
necessari per l'awvio, la realizzazione € la buona riuscita del Progetto "Citta in tempo” e per fa
realizzazione del Comitato di interassessorile/ interdirigenziale per la redazione del PTO,;

6. di comunicare il presente provvedimento ai Direttori di Settore, al responsabile e ai componenti della
unita di progetto istituita

7. di dichiarare — stante l'urgenza — immediatamente eseguibile if presente provvedimento, ai sensi
dell'art. 134 — comma 4 —del T.U. 18/08/2000 n. 267;

' |LDIRETTGRE GENERALE
. Dott. Vincehzo Del Reg
Visto: ) \.U’\N ;

Allegato 1 - scheda di definizione del processo del PTO
Allegato 2 - scheda di definizione delle azioni pilota.

PARERE DI REGOLARITA TECNICA

Ai sensi dell'art. 49 del T.U. 18.8.2000 n. 267 si esprime parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica
della proposta di deliberazione di cui al sopra riportato documento istruttorio.

iL DIRETTORE GENERALE
Dott . Vincénzo Del Ré&gna

Data _16.12.2008___




Allegato 1

e
NS

P-ol-itiche regionali_ per il coordinamento e 1"a;ﬁmini:s-trazi.one dei
| tempi delle citta. |
Legge regionale n. 28 del 28 ottobre 2004

Bando pubblicato sul BURL n. 4, Serie ordinaria, del 22 gennaio 2007
relativo all’attuazione dell’art. 6 della legge regionale 28/2004

— delz, SSO

COMUNE DI LECCO

Titolo progetto - Citta in fempo
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1. Presidio del PTO

1.1. PRESIDIO POLITICO DELLA POLITICA DEI TEMPI E ORARI
E DEL PROCESSO DI APPROVAZIONE DEL PTO

L'art. 24, comma 4, |. 53/2000 stabilisce che *...i Sindaco elabora fe
lince guida def Piano atiraverso forme e momenti di consultazione”

L'art. 24 af comma 6 recita “..#f PTO & approvafo su proposta del
Sindaco dal Consiglio Comunale ed & vincolante per
Famministrazione Comunale che deve adeguare 'azione dei singoli

assessorati alle scelfe in esso confenuts”,

"Il presidio politico & indispensablle a sostenere il processo di
definizione del PTO dall’avvio fino alla sua approvazione in
Consiglio Comunale

Inoltre & condizione essenziale per lo sviluppo, attuazione e
stabilizzazione deile politiche temporali inserite net documento

Strategico (PTO)

1.1.1. Chi & ii responsabile politico del processo di
definizione del P_TO?

[ Sindaco
X Assessore (specificare delega)
Assessore Angela Forting — Delega Pglitiche Sociali e di

Sostegno alla Famiglia - Pari Opportunita

-Nome e cognome :
dal 22.09.2008 Assessore Angela Fortino

1TONo -~

1.1.2. E stata istituita una specifica delega alle Politiche
Temporali?

01 Si, dal (anno dof istituzione)

X No

1.1.3. E stata istituita una specifica delega alle Politiche di
Pari Opportunita / di Genere/ Femminili?

X St
Denominazione delega: Pari opportunita

1.1.4. Se no, é prevista I"attribuzione di una di queste deleghe
nel corso della realizzazione del progetto finanziato?

O Si {(quale)
3 No

1.2. PRESIDIO AMM[NISTRATIVO DELLA POLITICA DEI TEMPI
E ORARI

L'art. 24 comma 2 ex [.53/2000 prevede che i comuni sopra i 3’0.000
abitanti sono tenuli ad individuare un/ura responsabile cui &
assegnata la competenza in materia di tempi e crari e che
partecipa alla conferenza dei dirigenti. .

Anche negli alti comuni {quelki inferiori ai 30.000 abitanti) ia
responsabilitd/competenza in materia di tempi & orari deve essere
attribuita a un/una responsabile che partecipa aila conferenza dei

dirigenti.
Funzioni indicative:

- — .- Dirige I'attivita del gruppo di lavoro.per la predisposizione
del PTO; ) .
Relaziona sugli stafi di avanzamento delfattivita
allinterno del Comitato o pifotaggio o alla Conferenza def
dirigenti;

—  Informa e sostiene le scefie pol:tfche

1.2.1. E stato individuato illa responsabile cul asseg.nare fa
competenza in maieria di Politiche temporah e quindi il
processo di definizione del PTO?

Si (indicare nome, funzions, collocazione, ecc)

Dott. Vincenzo Del Regno — Segretario Generale e Direttore
Generale '

ONo

indicare | mofivi

1.3. INSERIMENTO DELL’OB]E'ITIVO DI APPROVAZIONE DEL
PTO NEL PEG .

Linserimento degli obiettivi legati al’approvazione del PTG
allinterno deghi strumenti gestionali del’amministrazione, quali il
PEG {ove presenie), & una modalita utile a rafforzare le
responsabilita nei confronti del processo da parte del soggetti

incaricati.

1.3.1. L'obiettivo di approvazione dei PTO é stato inserito nel
PEG? T

[ Si (specificare anno e soggelli responsabili)
[1 Non & presente il PEG .

XHPEGE presente )

Gli abiettivi sono stati inseriti per Panna 2008 in capo al Settore
Patrimonio, Logistica, Servizi abitativi, Ambiente, AgendaZ21;
Per 'anno 2009 saranno inserifi in capo al Settore politiche
Sociali e di-Sostegno alla Famiglia — Pari Opportunita

N




'1.4. CABINA Di REGIA / COMITATO DI PILOTAGGIO / GRUPPO
Dl COORDINAMENTO :

E i! tavolo di coordinamento che garantisce il necessario raccordo
tra Findirizzo/presidio politico éd il gruppo di lavoro operativo.

E epportuno che questo tavolo sia interassessorilefintersettoriale
o comungue tale da includere tutti i referenti politici e amministrafivi
coinvolti in materie rilevanti ai fini della redazione del Piano
Territoriale degli Orari {(PTO)

Infatt, il coinvolgimento dei responsabili dei diversi settori
_dell'amminisirazione comunale che attuano politiche efo interventi
che hanno rilevanza diretta o indiretta sui tempi e gli orari ’
{urbanistica, lavori pubblici, trasporti, politiche saciali, istruzione,
ecc.) & condizione necessaria e indispensabile per la costruzione
del PTO quale documento di indirizzo sirategico vincolante per tutti i
setftori dell’'amministrazione, .

La costituzione del tavole di coordinamento con apposito atto
amministrativo rafforza la stabilitd del gruppo, rende visibili
funzioni e compiti, permette ai componenti di prendere in carico le
attivita eventuaimente assegnate.

Funzioni indicative:

- discute e valida le proposte provenienti dal presidio
tecnico -e.dal gruppo di lavoro e fe trasmette alla giunta -
esamina e valida le proposte di variazione af programmi
di lavoro

. discute gli avanzamenti deffe azioni progettuali e
individua gli eventuali corrattivi
propone e sviluppa e linee polifiche strategiche dell'ente
in materia di tempi e orari
discuite le modalita df raccordo delfa politica dei fempi e

" orari con gli altri strumenti di )
pianificazione/programmazione

1.4.1. E stato costitulto un organismo di coordinamente
interassessorile/intersetioriale?

O Si (costituito con atto : i_/ 7}

X No

Se si, indicare da chi é composto:

Se no, & prevista la suz costituzione nel corso della realizzazione
del progetto finanziato?

X 8i

[J No

Se no, perché?




2. Gestione tecnico-operativa

2.1. UFFICIO TEMPI / ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA /
'GRUPPO DI LAVORO

L UfF icio tempi & il prtncnpale strumento attuatwo del Piano
Territoriale degli Orari, insieme a tutti gli strumenti gestionali
previsti dalla normativa in materia di ordinamento degli Enti Locali,
ed eventuaimente dallo Statuto comunale.

La gestione tecnico-operativa del processo di definizione del PTO
‘@, pili in generale, delle azioni previste dalla politica dei tempi, &
affidata ad un Ufficio Tempi (ciog a una struttura organizzativa
dedicata), oppure ad uiarticolazione organizzativa comungue
finalizzata alla gestione e attuazione delle azioni e delle poiitiche

dei tempi.

Owviamenie, la costituzione di un Ufficio Tempi dedicato da
maggiori garanzie rispetto alla stabllizzazione delle politiche nei
tempo e alta loro visibilita.

Funzioni
—  Organizza e aftua tute Ie attivita necessarie alla
definizione del Piano (realizzazione ¢ commissione di
ricerche, arganizzazione di workshop e focus group,
coordinamento e attuazione dei progetfi sperimentali,
predisposizione degli elaborati, comunicaziohe degli step
_intermedi delle attivita realizzate al presidio tecnico e af
Comitato di pilotaggio)
~  Coordina i gruppi df progetto incaricati di attuare I progetti
sperirmentalilpilota '
E responsabile delle attivita oi monitoraggio e valutaziong
delle azioni in corso e comunica gli stati di avanzamento al
responsabile
Istruisce le proposte provenienti dal Comitato di pflotaggro
e /e rende operative

2.1.4. E stato costituito un Ufficio tempi?
B1-Si {cestituite con delibera H_ 4

X No

Se i, in che posizione & collocato allinterno della struttura?

O coliocazione di vertice {direzione generale, affari generali...)
{specificare)

O collocazione interna ad une singolo settore (specificare)

O Alfra collocazione (specificare}

2.1.2. Se no, & stata individuata un’articolazione organizzativa
o funzione incaricata di seguire il processo di definizione def

PTO?

0O Articolazioneffunzione organtzzativa
{attribuita con atto i/ f

X Gruppo di lavoro (istituito con atto ' i/ 1)

Una proposta di deliberazione di Giunta comunale, in corso di
approvazione, isfituisce una Unitd temporanea di progetto; essa
fungera da supporto ai Comitato interassessoriie e porfera a
strutturare I'Ufficio tempt.

[0 Nessuno, perché?

2.2. COMPQSIZIONE DELL’UFFICIO TEMPI (O ALTRA
ARTICOLAZIONE AMMINISTRATIVA, O GRUPPO DI LAVORQ)}

2.2.1. Personale interno all'amministraziene
Descrivere la composizione de! gruppo di lavoro interno
compilando Ia tabella seguente. ) J

Tab. 2.2.1.

Composiz | Persona1 Persona 2 Persona 3
fone

dell’ Uffici
o Tempi
{o
articolazi
one
organizza
fiva o

gruppo di

Persona 4 Persona 5 Persona 6

lavoro)

Qualifica Istrutiore -

Segretario
direttivo

Generale

Funzionario

Direttore di Direttore di Settore

Settore

Istruttore
direttivo

personale
. intermo

personale
‘interno

Personaie
internc

Tipo di
rapporto:
personale
interno, in
-staff, stage
| / tirocinio /
formazion

personale personale interno | personale internoc

Interno

e lavorc
Competen
za
prevaiente

amministrative amministrativo tecnico -

professionaie
informazione e
comunicazione

Tecnico Architetto

famministrativo

amministrative

(es.




urbanista,
architetto,
funzionario
amministra
tivg,
assistente
sociale,

ecc.)
Tempo
dedicato
{media ore
settimanali

5 10

‘Supporto

Supporto

}
Ruclo
afl'interno
det gruppo
di lavoro
(es.
coordinam
ento,
segreteria,
progettista

coordinamento

coordinamento

Supporto
tecnico —
specialistico
comunicazione

Supporto
- Amrinistrativo

tecnico —
specialistico
istruzione

tecnico —
specialistico
coordinamento con
PGT

, ecc..}

2.3. COMPETENZE AGGIUNTIVE

Con riferimento ai tipi di attivita ¢ ai
contenuti delle politiche del tempi, pud
essere utile integrare le professionalia gia
a disposizione allinterno deila struttura -
amministrativa con competenze disciplinari
aggiuntive.

Queste possono affiancare 'Ufficio tempi o
il gruppo di favoro per iuiia ia duraia del
processo oppure essere attivate per
specifiche fasi, imitate nel tempo.

all'amministrazione per la definizione del PTO?

X 8i

0 No

Sa si, per guali specifiché compéterize?

1 esperti in analisi e prog.ettazione urbana
O esperti in analisi e progettazione di politiche sociali
X esperti in pari opportunita e politiche di genere

X esperti in comunicazione pubblica

¥ esperti in gestione organizzativa, informatici
X esperti in valutazione e monitoraggio delle peliiche pubbliche

x Aliro: ricerca economico-sociale

X Alfro: assistenza tecnica

' 2.3.1. Si prevedono T sono state reperite ulteriori competenze esterne

‘| 2.4. RISORSE ECONOMICHE

£ indispensabile individuare I'ammontare
delie risorse economiche che si intendono
destinare ai diversi fipi di attivita (finatizzati
alia definizione det PTO) anche per
provvedere, ove necessario, ad integrare
con risorse proprie o di alfra fonte il
contributo regionale concesso. - -

Anche se il contributo regionale riguarda il
progetto nel suo complesso (PTO e azioni
sperimentali), & opporfuno indicare le
risorse finanziarie che serviranno a
garantire il processo di costruzione del

PTO.

Tab. 2.4.1.
Tipi di attiviia Risorse regionali € Risorse proprie €
Indagini e ricerche 16.000,00 0,00
Formazione 1.700,00 1.200,00
Parienariato 2.000,00 500,60
Consulenza -coordinamento 35.800,00 0.00
Prestazioni professionali personale 0,60 | $.000,00
in staff
Comunicazione € promozione - 8.000,00 5.000,00
totale 63.500,00 15.700,00 |




2.5, COINVOLGIMENTO STRUTTURA
INTERNA -

in relazione alle finalita del Piano, &
necessaric individuare quall settori
dellEnte saranno pit coinvolti }
nell’slaberazione delle linee di intervento.
che Pamministrazione intende a sviluppare
nel PTO.

E importante attivare tutte quelle strutture,
competenze o settori che saranno
direttamente o indirettamente coinvolti
nella definizione e nellattuazione del

Piano.

E opportuno inoltre che i responsabili
apicali det settori maggiormente coinvolti
parfecipino alla Cabina di Regia.

2.5.4. Quali areefstrutture interne verranno coinvoite nella definizione del PTO?

indicare le strutture tecniche ed amministrative che si prevede di coinvoigere nel

processo di definiziong def PTO. i
Ove possibile, specificare il sontributo dei diversi settori afla definizione del PTO.

Settori dellamministrazione: = |

¥ Socic-assisienziale

% Socio-educafivo

x Pari opportunita

x Ambiente :
[0 Servizi finanziari (Bilancio, Ragionearia, Programmazione e corrollo)
[ Sviluppo economico, Turismo

¥ Urbanistica ]

x Mobilita e Trasporto pubblico locale

x Commercio, fiere, mercati

x Cultura

I Personale

x informatica

O Statistica

x Comunicazione

0 Tributi

O Rifiuti

1 Polizia municipale

x Altro 1: Istruzione

3 Altro 2:

3. "_Conten‘uti del PTO

3.4. DESTINATAR! DEL PIANO

3.1.1. Indicate quali sono i bisogni ¢ le criticita ai quali
si intende dare una risposta attraverso la definizione

Politich i T i tite dai i e
Le Politiche dei Tempi sono gestite dal Comuni per promuover it del Piano Territoriale degli Orari.

coordinamentio e I'armonizzazione dei tempi e degli orari del teritorio.

Il fine & quello di sostenere la qualita delia vita e le pari opportunita fra
uomini e donne favorendo ta conciliazione dei tempi di lavoro, di relazione
di cura parentale, di formazione e del tempo per sé {art. 1, Lr. 28/2004).

Il PTO ha fra i suoi obiettivi guello di un migliore uso del tempo per uomini
e donne. L’attenzione va posta sulie persone nelle diverse eta
(hambini, giovani, adulti, anziani}, nel diversi contesti, allo scopo di
contribuire al miglioramento della loro qualita della vita.

Il Piano si concentrera su quei fattori governabili localmente che, date
certe condizioni, siano in grado di influenzare e coordinare il tempo e
oli orari di un dato territorio

E quindi importante partire, per la definizione del PTO, dai bisogni e dalie
necessita di tempo di alcune categorie di cittadini e cittadine, sempre
ricordando fa prospettiva di genere.

Alcuni esempi:
« [1 tempo dei giovani: il tempo dello studio, il tempo del. divertimento, il

tempo dei frasporto, il tempo libero... | ragazzi e le ragazze utilizzano il
tempo, gli spazi, le strutture nelio stesso modo? Come sl spostano?
Possiamo analizzare in chiave di genere Futilizzo def servizi presenti sul
territorio per capire cosa dobbiamo migliorara? . -
« Chi lavora ha il problema di congiliare il tempo dedicato alia vita
professionale con quelio necessario al lavoro di cura, parentzle e al
disbrigo di pratiche amministrative, nonché di ritagliare tempo per sé.
Tutte ie statistiche ci dicono come queste incombenze ricadano
soprattutto sulle donne. E possibile sostenere con specifiche
azioni un riequilibrio dei carichi tra i due sessi? E come rendere
possibile ad entrambi la necessita di conglliare? Si possono studiare
orari dei servizi comunali, dei servizi scolastici, delle strutture sportive,
culturali e socic-sanitarie che facilitino la vita di donne e uomini?
I tempo degli anziani: le anziane e gl anziani usano il tempo in modi
diversi? Come garanfire loro I'accesso ai servizi? Come rigualificare g
spazi aggregativi favorende il loro utilizzo da parte degli anziani e
anziani?
fl tempo dei pendolari: quanto tempo passa un/a lavoratoreflavoratrice
in luoghi di interscambio, come stazioni ferroviarie e del metrd? Quali
servizi in quali orari il comune pud offrir loro per migliorare la qualita di

quel tempo?

regolazione dei flugsi di traffico in entrata & in uscita
dalia citta e dei flussi interni alla citta stessa che
registrano momenti di particolare congestione con
effetti negativi sui tempi di spostamento, sulf'uso dei
parcheggi e sul fivelii di inquinamento ambientale

crescita dei tempi di fruibilita delle strutture
scolastiche, culturali (biblioteca, ecc.} e ricreative

riorganizzazione degli orari delle istituzioni
pubbliche per armonizzare 1 tempi di lavero (in
particolare det segmento femminile), di cura dei figli
e della famiglia proponendo - secondo modalita da
definire - fasce d'oraric in parte diverse rispetto a
guelle attuali

" fHorganizzazione degli orari di aftivita alinterno del

sistema distributivo e dei pubblici esercizi per
amonizzare i tempi di lavoro (in particolare del
segmento femminile), di cura dei figh e della
famiglia proponendo - secondo modaiita da definire
- fasce d'orario in parte diverse rispetto a quelle
atiuati .

introduzione di nuovi strumenti {in particolare Carta
Regionale dei Servizi} per rendere pili funzionate ia
fruibifita di tatuni servizi e conseguire Fobiettivo di
una riduzione dei tempi di accesso al servizio

stesso e di attesa

'3.1.2. Quali sono le politiche con cui si intendono
affrontare le suddette criticita?

avvio di iniziative di valutazione e di concertazione
sui temnpi della vita delfa ¢ittd e sullinfroduzione di
nuove modalita attraverso  azioni progettuali
sperimentali; tafi attivita prevedono i coinvolgimento |
di diversi soggetti quali le associazioni di categoria,




le istituzioni pubbliche, il sindacatc e altre
associazionl no profit interessate al tema

- le azioni di cui sopra si concretizzeranno atiraverso
documenti di valutazione e progettazione, accordi e
protesolli d'intesa, tenendo conto della

__ programmazione complessiva della citta che andra
a definirsi attraverso it PGT '

- avvio in tempi brevi di un progetto sperimentale che
favorisca I'utllizzo delfz Carta Regionaie dei Servizi
aumentando 'offerta dei servizi da parte delle
istituzioni & aumeantando parimenti I'utilizzo da parte
dei cittadini

3.1.3. Quali sono i destinatari delle politiche
individuate?

- per la prograrmnmazione del PTO nelle sue linee
generall, tutte le istituzioni pubbliche & private e i
soggetti interessati sopra indicati

- per lo svolgimento di una azione pilota un panel di
famiglie (con interlocutore dove possibile, la
mamma) con figli che freguentano asilo nido -
scuola materna - scucla elementare. Nel panet

" yerranno inserite 200 genitori {mamme in primo |
luogo) con almeno 2 figli ed entrambi in posizione
lavorativa

3.2. RACCORDO CON LA PROGRAMMAZIONE

L'efficacia del PTO e delle politiche dei fempi & legata innanzitutto alla
possibilita di costruire modalita di raccordo e sinergie con gli altri strumenti

di pianificazione/programmazione.
Cioé le politiche temporali devo contaminare gli strumenti di

programmagzione generale e settoriale del Comune.

-1 Comune integra le politiche temporali nei propri strumenti di
pianificazionefprogrammazione

3.2.1. Si prevedono medalita di raccordo del PTO con
gli altri strumentt di programmazione e pianificazione
gia presenti nel Comune e sul territorio?

X Si
2 No

Se s, indicare con quali strumenti:
X Piano Governo del Territorio

X Plano Urbano del Traffico

X Piano dei Servizi

X Piani dizona

i1 Piano della sicurezza

X Piano det Diritto allo Studic

X Altro: Piano del Commercio

4 Parteﬁé‘riat'o'eéi:erno -

4.1. COINVOLGIMENTO PARTNER ESTERNI ALLA
STRUTTURA COMUNALE

il Piano viene costruito attraverso ii confronte e il dialogo con i
principali portatori di interesse presenti sul territorio, che
partecipano zlle scelte, condividono le priorita e i sistemi di
monitoraggio.

| diversi soggetti contribuiscono alla definizione e attuazione del
Fiano atiraverso la partecipazione a tavoli di partenariato anche di
carattere seftorizle o'su specifici temi. :

4.1.1. Quali dei seguenti soggetti si ritiene importante
coinvolgere nelPambito dei favori di definizione del PT 07

X Scuole -

X Aziende ospedallere e sanitarie

X Altre Pubbliche Amministrazioni (specificare quali}.
Amministrazione Provinciale - Comuni limitrefi - Ufficio
Scofastico Provinciale

X Consigliera di parita

[ Sistema delle imprese

X Associazioni di categorie (commercio, arfigiani, ecc.}

X Servizi del trasporto pubblico

X Associazioni di volontariato

O Altre (specificare):




'_4.2. MODALITA DI RELAZIONE CON | PARTNER NEL
PROCESSO DI DEFINIZIONE DEL PTO

Il coinvoigimento di saggett esterni alfamministrazione &
indispensabile sia a livello conoscitivo, per Fanalisi delle
caratteristiche e dei bisogni del territorio, sia per il successo di
alcune azfoni specifiche (come ne! caso del ecoordinamento degh -
orari di diversi sarvizi pubbfici e privati).

O Interviste
X Riunioni periodiche
O Workshop
X-Tavoli di confronto

3 Altro (specificare)

4.2.1. Sono state previste specifiche modalita di
consultazione dei partner?

X Consulie locali/territariali (specificare qualf):- Consult
Femminile Citta di Lecco

4.3. MODALITA DI AGCORDO CON ! PARTNER ESTERNI

£ imprescindibile stringere accordi formali almeno con i principali
pariner qualora sia indispensabile la loro cooperazione per attuare
gli indirizzi strategici del PTO

O Accordi
X Protocolli d'intesa
X Altri atti formali

4.3.1 Quaii dei seguenti strumenti si prevede di utilizzare?

5. Comunicazione

51. ATTIVITA DI
COMUNICAZIONE

La Comunicazione
istituzionale e un
elemento
essenziale per
promuovere
attivita e servizi
del Comune.

Il suo rucio &
gueflo di favorire
un rapporto atiivo
tra ente, cittadini e
cittadine, facendo
emergere con azioni
mirate le esigenze
di categorie sociali
portatrici di intersssi
“silenziosi” o difficili
da individuare (ad
asempio, barmbin,
anziani, immigrati) e
la diversa
articolazione dei
bisogni tra donng e
uomini di una stessa
categoria.

La comunicazione
sui PTO pud avere
diversi obiettivi, &
conseguentemente
diversi destinatari
e strumenti, ad
esempio:

- sfimotare H
coinvolgimento
attivo di alcune
categorie
specifiche di
soggetfi esterni,
particolarmente
rilevanti per
I'elaborazione del
PTO (es. i
commercianti, o i
genitori di
bambini in eta
scolare, ecc).
pubblicizzare e
promuovere at

5.1.1. Quali sono gli obiettivi di comunicazione individuabili in relazione al processo di definizione del FTO? Quali i
principali destinatari? Che strumenti si prevede di utilizzare?

soggetti politici e
tecnici all'interno
del Comune
dell'avvio del PTO

Comunicazione alle
associazioni/ gruppi
delia citta dell'avvio
del PTO

Informazione delie
famiglie i cui figli
frequentano asilo
nido - scuola
rmaterna - scuola.
elementare circa
Pavvio del PTO e
circa la scelta di
promuovere
un'azione
nrogettuale a loro
finalizzata

dirigenti, funzionari in
posizione
organizzativa e con
responsabilita di
direzione '

Istituzioni sociali
economiche e
rappresentative della
cittadinanza

Famiglte i cui figh
frequentano asilo
nido - scuola materna
- scuola elementare

consiliari, incontri di
settore e
intersettoriale {(con
dirigenti e
funzionari)

Incontri fra soggetti
coinvolii

Comunicazioni
alf'interno delle
istituzioni
scolastiche con
specifici interventi
di informazione &
formazione in 5
realta individuate
come "sperimentali”

Tab. 5.1.1.
Obiettivi Contenuti " Target Strumenti Azioni
1 Comunicazione ai  |Consiglieri comunali, |Riunioni e Predisposizione di
Consigli di Zona, commissioni “jreport e altra

documentazione con [a
precisazione delle linee
guida, dello sviluppo
complessivo.del
progetto, dell'avvio
delle azioni di
sperimentazione

Predisposizione di
report e altra
documentazione con fa
precisazione delle linee
quida, dello sviluppo

'|complessivo del’

progetto, dell'avvio
delle azioni di
sperimentazione

Distribuzione
documentazione; brevi
momenti di formazione;
assistenza tecnica
durante la fase
progettuale;
distribuzione gratuita
alle famiglie panel del
lettore di SmartCard
per ['utilizzo della CRS

SN Y Oy -




Dirigenti scolastici e
insegnanti

Seminario di
presentazione del
progetto

Definizione delle
modalita per il
coinvolgimenio di
alcune famiglie
all'indagine pilota

5UPb'ti::Z ol 4 Adesione e
esistenza de . :
PTO elesue parte(_:Ip_aZiqne.
implicazioni. delle istituzioni
- finformazione scolastiche al
alinterno def progetto pilota
Comune in merito :
al’avvio del
processo di

definizione del
PTQ, in modo da
favorirne la

" collaborazione.

A questo scopo
pPOSSONO Bssere
organizzati inconfri
finalizzati ad
oftenere
collaborazione, .
condivisione,
aftenzione.

Questi sono solo
alcuni esempi:
perd importante
ricordare di
progettare attivita di
comunicazione
mirate in relazions
ai diversi obiettivi e
diversi tipi di
destinatari
{disaggregati per
genere e facendo
aftenzione alia
promozione i Pari
Opportunita).

6. Tempistica

6.1. FASI DI ATTIVITA E TEMPISTICA

| tempi per la definizione ed approvazione ih consiglio
comunale dei PTO sono di 18 mesi dalla data di concessione

del contributo.

£ importante articolare le principali fasi di attivita che
dovrete affrontare net corso dei prossimi 18 mesi per giungere
allapprovazione del documento sirategico.

Queste fasi includono i passaggi e le azioni, polifiche e
amministrative, necessarie a garantire la completa
realizzazione del processo per la definizione def PTO.

E importante inoltre tenere conto di alcune griticita specifiche
(¢lima politice, elezioni...)

A titolo esemplificativo, citiamo alcune delle fasi di attivita
indispensabili:

- Costituzione delle strutture di presidio del progetto:
individuazione del responsabile pofitico, organizzazione
del comitato di pilotaggio, gruppi di lavoro, ecc.
Eiaborazicne e definizione dello schema-guida del PTO
- Coinvolgimento dei partner esterni rilevanti )

- Attuazione e utilizzo dei risultati derivanti dal progetto .

pilota finanziato dalfa Regione Lombardia
Coinvelgimento & discussione con gii organi politici

giuntafconsiglio
- Approvaziong del documento in Consigiio comunale

6.1.1. Definire di seguito le principali fasi di aftivita per
approvazione det PTO e la refativa tempistica

1- Approvazione progetto ridefinito da parte delia Giunta comunale

(DICEMBRE 2008)

2 - Costituzione Unita permanente di progetto

(DICEMBRE 2008)

3 - Costituzione comitato di pilotaggio (interassessorile)

(DICEMBRE 2008)

i 4. Coinvolgimento partner estemi

(DICEMBREZ008/GENNAIO 2008}

5. Incontri gruppi di lavoro (ICEMBRE 2008 — MARZO 2009}

6 - Realizzazione azioni pilota de} progetto finanziato (GENNAIO

- LUGLIO 2609)

7 - ldeazione finee guida PTO (MARZO —~ MAGGIO 2009)

8- Proposta Giunta comunate (GIJGNO 2008)

9- Coinvoigirﬁento commissioni consiliari (SETTEMBRE 2008)

10 - Discussione e approvaziane documente PTO in Consigiio

comupale (DICEMBRE 2008)

11 - Informazione e comunicazione sul PTO approvato (DICEMBRE

2009}

10




tecco,

Compilazione a cura di:

Nome e cognome
Incarico
Ufficio/struttura
tel.

E-mail

11

Firma del dirigénte responsabile







Allegato 2

Politiche regionali per il coordlnament‘o e
l ammzmstraznone dei tempi delle citta.

Legge regionale n. 28 del 28 ottobre 2004

Bando pubblicato sul BURL n. 4, Serie ordinaria, del 22 gennaio 2007
relativo all’attuazione dell’art 6 della legge regionale 28/2004

Scheda d| defmlzlone delle
azioni progettuali pilota

COMUNE DI LECCO

Titolo progetto: Citia in fempo




1. Informazioni generali

a. Titolo del progettb:

Citta in tempo

h. Gestione progetti-comuha!i-o sovracomunale: .
Comune: LECCO

'Y ]Progetio singolo

Progetto sovracomunale Comune capofila:

Alfri comuni associati:

¢. Finalita del progetto:

’ X Predisposizione di un Piano territoriale degli orari

l Aftuazione di un Piano territoriaie degli orari precedeniemente approvato

2. Articolazione del progetto

2.A. Descrizione delle azioni progettuali pilota

Le azioni sperimentali finanziate dalla Regione possono favorire Fintroduzione di modalita innovative nei comportament
degli efti, come ad esempio: T oo ‘ :

sperimentare modalitd di lavoro intersettoriali per coinvolgere tutte le funzion
interessate alle politiche temporali :
favorire il confronto con portatori di interesse del territorio al fine di riconoscere specifiche criticita det propr
territori o di precise categorie di cittadini _

individuare e coinvolgere i partner la cui collaborazione & indispensabile alla buona riuscita dei progetti

i comunali pit dirsttamente

Condivisione, attenzione, qoliaborazione
Lo sviluppo e la realizzazione dell'azione sperimentale pilota alimenta in modoe diretto e costante la costruzione del FTO
quale documento strategico. | risultati positivi e le criticitd riscontrate devono tradursi in necessari ed indispensabili
elementi di conoscenza per la definizione delle politiche temporali det Comune. .
A tal fine & utile che i progetti rispondano ad alcune caratteristiche di base ché possono favorire la buona riuscita del
progetto e quindi il possibile successo delle politiche dei tempi.
Risultati misurabili (capacita di quantificare le principali trasformazioni ottenute)

Coinvoigimento di soggetti sensibili e disponibili alia collaborazione

- Essere atfivate nel pit breve tempo possibile
‘Estendersi-su un arco di tempo sufficiente a garantire una raccolta di informazioni significative.’

Cos’é un’azione progettuale pilota? _
Un'azione progettuale pilota & un insieme di attivita coerenti pensate per rispondere a criticita, realizzata da un gruppo
coordinato di soggetti, finalizzata al conseguimento di un obiettivo specifico, entro un orizzonte temporale limitato.
Un’'azione progettuale pilota non & quindi un’attivitd permanente, ma un sistema di attivitd pianificate per ottenere in un
certo periodo di tempo dei risultati considerati rilevanti, rispetto a criticita specifiche.

Le azioni progettuali pilota servono a capire se un certo tipo di intervento & fatfibile e utile per conseguire uno specifico
ohietiive. L'analisi del risultatt dei progetti sperimentali confluisce nel PTO, in guanto costiivisce una delle fonti
informative necessarie alla pianificazione della politica dei tempi delfEnte. L'analisi dei risultati dei progefti sperimentali
consente di capire come attuare le polifiche dei tempi, migliorando fa qualitd del tempo vissuto da alcuni settori della

popolazione.




E necessario. identificare I’ obiettivo dell’azione pilota

Una azione pilota ha per obiettivo
un cambiamento atteso nella funzionalita di un servizio {ad esempio, riduzione dei tempi di percorrenza del bus)

0
un cambiamento nei comportamenti di alcuni soggetti (ad esempio, indurre un certo numero di persone a
recarsi al lavoro utilizzande mezzi alternativi all'automobile). '

L'obiettivo dell’azione pilata non coincide con il prodotto deil’azione
E necessario identificare i destinatari delle azioni

| destinatari sono i cittadini e le cittadine verso cul I'azione & orientata, coloro ai quali si pensa nel momento in cui si
progetta la sperimentazione, dope aver rilevato che da parte di questi segmenti di popolazione esiste una domanda o un

bisogno non soddisfatto rispetto ai propri tempi di vita o di lavoro.

Esempi:

accessibilita dei servizi rispetto ai tempi di vita delle donne del comune che si spostano per lavoro;

accessibilita dei servizi- in relazione alla loro collocazione territoriale (dove sono e da chi e come sono
raggiungibili) rispetto ad alcune categorie di cittadini destinatari che intendo privilegiare (anziani, studenti, stc.}

E necessario identificare i prodotti dell’azione pilota

ad esempio: _

Papertura dello sporteflo al pubblico in orario continuato & un prodotto dellazione pilota che ha per obietiivo un
cambiamento della diminuzione dei tempi di attesa di uno specifico servizio o la sua fruibilita craria ©
accessibilita fisica a particolare categorie di cittadini ad esempio pendolari/ city user, persane anziane, persone

non automunite...
E necessario indicare i fattori di successo dell’azione pilota
La corretta individuazione di obiettivi, di 'destinatari’ e “prodottl dell’azione progettuale pilota & una precondizione per il
raggiungimento dei risultati dell'azione pilota, che in genere possono essere rilevati solo dopo gualche tempo dall’avvio
delle sperimentazioni. '

Ad esempio
il numero e le caratteristiche delle persone che si recano allo sportello nel nuovo orario di apertura.

1l numero del bambinifclassi/scuole che partecipa alle sperimentazioni Pedibus/scuolabus...

H numero degli utenti che utilizzano | servizi on line,
il numero e le caratteristiche delle persone che utitizzano i servizi di trasporto a chiamata

Attraverso un’azicne pilota si sperimenta pertanto una “possibile soluzione”.
Tutte le informazioni raccolte serviranno per riflettere sull’azione pilota, sia durante ta sua realizzazione sia dopo a sua
conclusione su:

- irisultati conseguiti,

- le criticita riscontrate, _

- Iz sostenibilita delle azioni nel tempo

{Quello che faccio sarve? Come posso farlo meglic? Cosa mi manca, cosa non avevo prevista? E possibile ottenere fo
stesso risultato con iniziative diverse? E sostenibile economicamente? Ecc.)

Le azioni progettuali pilota devono essere strutturate in modo tale da favorire I'applicazione dei principi di pari
opportunita e la conciliazione tra le responsabilita familiari e professionali di uomini e donne. Durante le fasi di
programmazione, attuazione e monitoraggio dei progetti devono essere evidenziati | diversi effetti che le azioni
proposte passono avere sulla popolazione maschile e femminile coinvolta. :
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2. Gestione tecnico'-ope'rativa delle azioni progettuali

pilota

| 2.A Modalita di gestione delle azioni progettuali pilota

dal corretto presidio dei processi di attuazione.

In particolare, per le politiche dei tempi si ritiene opportuno
che sia costituito un gruppo di lavoro incaricato di gestire il
processo di definizione def PTO e la realizzazione delle azioni
(sperimentali o pilota).

in base alla complessita delfe attivita da realizzare, &
pessibile individuare:

» un solo gruppo di lavero per la gestione dell’intero processo
(definizione del PTO, presidio della politica dei tempi,
attuazione delle azioni progettuali pilota),

« oppure diversi gruppi di lavoro incaricati di seguire alcune
attivita specifiche.

Ad esempio, si pud avere un Ufficio Tempi o un gruppo di
tavoro incaricato della definizione del PTO, e una serie di
gruppi di progetto con competenze specifiche per la
realizzazione delle diverse azioni progettuali pilota.

E’ comunque sempre opportuno individuare in anticipo le
risorse umane necessarie alla géstione delle azioni.
progettuali pilota nonché le caratteristiche del gruppo di
lavoro: competenze, tempo dedicato, carichi di lavoro.

La buona riuscita delle azioni progetiuali pilota dipende anche |

La strutiura incaricata della gestione cperativa delle azioni
progettualf pilota coincide con quella incaricata della
definizione/atiuazione del PTO?

X 8i
8 No

Se no, & stato organizzato uno o pill gruppi di lavoro incaricati
di seguire I'attuazione delle azioni progettuali pilota?

[ Si (quanti e per quali azioni progettuali pilota)

O No
Se si, descriverne la composizione:

Se no, perche?

2.B Competenze aggiuntive

Con riferimento agli obiettivi e alla tipologia dell'azione
progettuale scelta potrebbe essere utile individuare
professionalita specifiche, consulenti o personale esterno in
staff, per integrare le professionalita gia a disposizione
dell'ufficio tempi e del gruppo di lavoro.

Si prevedono/sono state reperite ulteriori competenze
esterne all’amministrazione per la realizzazione delle
azioni progettuali pilota?

X Si
CF No

Se si, specificare quali competenze sono state attivate o si
prevede cheé lo saranno. ' :

- tecnici della ricerca economico-sociale
- esperti di statistica sociale

- - informatico ed esperto di utilizzo CRS

2.C Céinvolgimento'struttura Entefna

In relazione a ogni singola azione progettuale pilota &
indispensabile individuare quali settori interni
allamministrazione saranno principalmente coinvolti-

nell'attuazione

Ad es., se 'azione consiste nell'attivazione di un servizio

sperimentale di pedibus, & necessario prevedere il
coinvolgimento dei settori istruzione, scuola, lavori pubbici,

vigiti urbani, stc.

Per ogni singola azione indicare quali settori/aree/
strutiure del Comune (o dei diversi comuni associati)
sono coinvolti nell’attuazione del progetto.

Azione Settori comunali coinvolti
progettuale
1 . Settore Politiche Sociali e di
©  Sostegno alla Famigiia, Servizio
Infanzia e Famiglia
Setiore Politiche = Educative,
Culturali Sportive "e del Tempo
Libera, Servizio Istruzione




Settore
Organizzazione, Rete dei servizi di
informazione e comunicazione

Settore  Servizi Istituzionali -
Decentramento - Servizi  di
supporto generale —  Servizi
Demografici

Risorse Umane e

3. Partenariato eSterno

3.A Coinvolgimento partner esterni

Per Ia riuscita di un'azione progettuale pilota @
indispensabile pensare allindividuazione e
all'attivazione di partenariati specifici e strumentali alla
realizzazione e al successo dellazione.,

Al fine di garantire una fattiva collaborazione del
partner & imprescindibile definire accordi formali.

Ad esempio per Fattivazione di un servizio di |
pedibus/scuolabus & indispensabile attivare e garantire
la collaborazione della dirigenza delle scuole
interessate, def corpo insegnanti e del personale della
scuola, nonché di tutte le associazioni di volontariato e
non che si ritengono rilevanti

Per ogni singola azione indicare quali partner esternt si prevede

di coinvolgere

Azione Partner Modalita/

progettuale cofnvolti strumenti di coinvolgimento

Aziona1 Asili - nido e/ incontri con dirigenti per
strutture impostazione indagine
scolastiche sperimentale e possibilita di

prevedere nei locali delle
strutture un "corner” di
informazione.

_Panel di 200
famiglie (e come
interlocutore
privilegiato la
mamma)

Organizzazicne allinterno delle
strutture di 2/3 momenti di
informazione e formazione su
utilizzo CRS;

Incontri di -
informazione/formazione su
utilizzo CRS;

Proposta di questionario
sull'attuale uso del tempo;

Azionidi accompagnamento
assistenza tecnica nefl'uso
della CRS;

Questionario di "customer
satisfaction” al termine della
sperimentazione;

uffici comunali e
altri uffici in
grado di offrire i
servizi della
CRS .

Verifica circa [organizzazione
del servizio CRS;

Risorse Umane
Strumentazione

Procedure ecc.




4. Comunicazione

4.A Attivita di comunicazione

Quali sono gl obiettivi di comunicazione individuabili in relazione alle diverse
azioni progettuali pilota? Quali i principali destinatari fenendo conto della
prospetiiva di genere, della condizioni di vita, delle fasce di etd? Che
strumenti si prevede di utilizzare?

La comunicazione relativa alle azioni progettuali
pifota pud avere diversi obiettivi, destinatari ¢

strumenti.

Pud servire per informare alcuni gruppi di

cittadini delavvio df un certo servizio, oppure . e . . .
per coinvolgere detefminati tipi di utenti’ ~ Azione Obiettivi Destinatari Strumenti
nell'elaborazione di un nuavo progetto o azione progettuale

pilota, o ancora per chiedere Ia loro opinions Azione1 Informare tutte | Famiglie (delle Comunicati
sulla qualita di un certo servizio (come nelle : le famiglie delle | scuole) stampa

indagini di customer satisfaction).

e ) scuole materne | |stituzioni Scheda per la
Per ogni tipo di destinatario (alunni delia ed elementari + | pubbliche famiglia
scuola? donne lavoratrici? anziani soli? efc.) e asilo nido .
in relazione ai diversi obiettivi di comunicazione dell'avvio del Scuocle materne, | Informazione
servono diverst strumenti di comunicazione, che progetto elementari, nido | mezzo stampa

saranno tanto pio efficaci quanto pit saranno
originali e mirati al target della comunicazione.

E quindi importante ricordare di progettare

News sul sito
web del comune

Coinvolgimento

200 famiglie (in

Incontro di

atfivita di comunicazione mirate a specifiche - .
categorie di soggetti, in relazione ai diversi del panel linea generale le presentazions &
obiettivi delle singole azioni pilota o della neli‘attivita di Lnaaﬁbr::l? gﬁ; informazione
complessiva politica sui tempi e gli orari, sperimentazione frequentano le !ncontro .dl
scuole) mforma?zmne e
: formazione

E’ importante inserire l'ottica di genere nelle
campagne di comunicazione per sénsibilizzare
il territorio alla cultura delle pari opportunita.

utilizzo delia CRS

Una comunicazione attenta al rispetto delle pari Questionarioc
opportunita fra i sessi & di fatti un veicolo inizio e fine
sperimentazione

importante per introdurre e diffondere nuovi

modelii di comportamento. Quindi: . : .
: . ‘ Proporre e Famiglie (delle In aggiunta a quelli
+ individuare e valorizzare i target della stimolare scuole) di cui sopra:
comunicazione contemplando la Putili T
R utilizzo PR —" attivita di
distinzione uomo/donna Istituziont ; ,
frequente della | pubbliche agds_lef;tenza fecnica
« - rappresentare la complessita legata ai CRS nei & dl formazione
: s . e : Scuole materne, | personalizzata
modelli / stereotipi maschili e femminili rapporti con le | tari. ni " | {presenza di un
nella societa e nel lavoro istituzioni e il elementari, nido | 1o nico in certi
+ rispondere in maniera adeguata alle territorio %g?:lee?..'pﬁg'sso e
aspettative e ai bisogni dell'utenza sia scuole)
essa maschile o femminile — _ i
Verificare Famiglie (panel) e | Seminart tecnici,
vantaggi in uffici pubblici e analisi delle
termini di tempo altri informazioni
edi disporiibili
organizzazione
familiare
dell'utilizzo CRS
Valutare criticita | Famiglie (panel) e | Report di
operative uffici pubblici valutazione
altri




5. Riepilogo delle azioni

5.A Riepilogo delle azioni progettuali pilota

viduate devono descrivere tutti i passaggl

Ogni azione deve essere articoiata' in fasi attuative. Le fasi indi
individuare i soggetti coinvolti (sia interni

indispensabili al completamento del’azione. Per ciascuna fase,
all’amministrazione, sia esterni ove opportuno} e i prodotti di ciascuna fase.

Cosa si intende per fasi?

Per fasi dellazione progettuale pilota si intende l'elenco delle diverse attivita necessatie a completare i progetio nell'arco
temporale individuato. :

a previste, il periodo di attuazione, il prodotto della fase

Per ciascuna fase & necessario descrivere brevemente le atfivit
do; Vapertura dello sportello) i soggetti interni ed esterni

(ad esempio, la presentazione delfa ricerca; la stipula dell’accor
coinvolii. )
" Questo tipo di progeﬁaiione di 'dettagiio aiuta a definire il quédro geneféle dei soggetti coinvolti, delle attivitd e tempi
necessari allattuazione dell'azione progettuale e a monitorame 'andamento nel tempo.

L attivita di monitoraggio dovra rilevare tempesti\}amente significativi scostamenti dell’attuazione rispetto alle

previsioni per superare eventuali criticita sopraggiunte o impreviste.

Perché & indispensabile identificare i prodotti di ogni singola fase?

L'individuazione precisa del prodotto delle diverse fasi permette di meglio definire tempi, costi e modalita di
realizzazione. ) _

Essa & inoltre operazione indispensabile per Iattivita di monitoraggio e per I'individuazione di indicatori significativi per la
valutazione dellimpatto dell'azione nel contesto di riferimento.
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Compilazicne a cura di:

Nome e cognome

Incarico nell’ente:
Ufficio/struttura

iel. 0341 481.

e-mail

Data

Firma del dirigente responsabile
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IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENERALE
F.to dott.ssa Antonella Faggi F.to dott. Vincenzo Del Regno

Il sottoscritto  Segretario Generale , visti gli atti d ufficio

ATTESTA

che Ja presente deliberazione:

& pubblicata oggi, in base all’art. 124 del T.U.E.L. n. 267/2000, all’ Albo Pretorio ¢ vi restera
affissa per 15 giorni consecutivi; ' '

ai sensi dell’art. 125 del T.U.E.L. n. 267/2000 ¢ stata comunicata ai Sigg.ri Capogruppo
Consiliari, ed & stata messa a disposizione dei Sigg.ri Consiglieri mediante deposito presso la

Segreteria Comunale;

¢ stata dichiarata immediatamente cseguibile ai sensi dell’art. 134, comma 4°, del T.U.E.L.
n. 267/2000;

[1e stata comunicata al Prefetto in quanto trattasi di deliberazione di cui all’art. 135 del
T.U.E.L. 267/2000.

FRONIP Innn
22 BiL, 2048 IL SEGRETARIO GENERALE

F.to dott. Vincenzo Del Regno

& divenuta esecutiva per decorrenza del termine di cui all’art. 134, comma 3°, del T.U.E.L. n.
267/2000.

IL SEGRETARIO GENERALE




