Comune di Lecco

AVVISO PUBBLICO
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER IL SERVIZIO DI CREAZIONE E PROMOZIONE
DI ITINERARI/PACCHETTI TURISTICI A FAVORE DELLA CIT TA' DI LECCO

IL COMUNE DI LECCO

nel rispetto dei principi di trasparenza e concorrenzialita, indice la presente manifestazione
di interesse volta ad individuare un elenco di operatori economici interessati a partecipare
all'avviso di cui all'oggetto per la successiva procedura di gara d'appalto per I'affidamento
del servizio di seguito descritto.

OGGETTO DELLA MANIFESTAZIONE

L'immagine dellltalia € profondamente legata al concetto di cultura e natura intesa non
solo come patrimonio artistico-culturale-paesaggistico, ma anche gastronomico,
artigianale, folkloristico ecc. Emerge, quindi la necessita, sempre di piu, per il territorio
lecchese, proporre servizi e offerte capaci di soddisfare una crescente richiesta di
accoglienza turistica.

L'appalto ha per oggetto la fornitura del servizio volto alla creazione di itinerari e pacchetti
turistici e alla promozione degli stessi, al fine di conseguire una maggiore competitivita
dell'offerta turistico-ricettiva-integrata, anche in considerazione della destagionalizzazione
dei flussi turistici.

| servizi richiesti sono:

- creazione di itinerari e pacchetti turistici tematici, strutturati su una, due e tre
pernottamenti, nell'ambito di proposte culturali e del tempo libero (itinerario manzoniano,
escursioni sul lago e in montagna, cicloturismo etc.), con particolare riferimento ai
principali mercati individuati nei piani annuali di promozione turistica integrata. Dovranno
essere garantite almeno 3 proposte di viaggio;

- offerte speciali di soggiorno durante i periodi di bassa stagione;

- dettagliato piano di marketing finalizzato alla commercializzazione dei pacchetti turistici
verso il territorio lecchese da regioni italiane e/o da paesi esteri anche mediante ['utilizzo
delle nuove tecnologie di comunicazione. Dovranno essere indicati anche le azioni/ambiti
di intervento quali, a titolo esemplificativo, fiere, borse del settore, educational tour verso
tour operator (almeno 4) per l'inserimento delle proposte nei loro cataloghi ecc.;

- interventi diretti ad incrementare la competitivita sul mercato delle imprese che verranno
aggregate;

| pacchetti dovranno essere rivolti ad un ampio target di potenziali turisti, quali ad esempio
famiglie con bambini oppure dedicati agli anziani.

La realizzazione delle prestazioni, oggetto della presente manifestazione di interesse, fa
parte dei programmi di intervento di valorizzazione e dell'attrattivita turistica della citta di
Lecco, previsti nelllambito del progetto “Cult city in Lombardia”.



LUOGO DI SVOLGIMENTO
Le proposte di viaggio hanno quale destinazione principale la citta di Lecco e
coinvolgeranno obbligatoriamente anche se non esclusivamente le eccellenze turistiche
della citta e del suo territorio.

IMPORTO PRESUNTO
L'importo presunto, che verra posto a base della futura procedura di gara e soggetta a
ribasso, & € 10.000,00 oltre a IVA 22% (Importo complessivo € 1  2.200,00).

DURATA
Si rinvia alla successiva procedura negoziata.

CRITERI DI AGGIUDICAZIONE
Il servizio sara affidato con il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
di quanto disposto dall'art. 95 — comma 2 del D. Lgs 50/2016.

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE
Sono ammessi a partecipare alla presente indagine esplorativa, ai sensi dell’articolo 45 del
D.Lgs. 50/2016, imprese singole, societa, cooperative, consorzi e Raggruppamenti
Temporanei d’'imprese ai sensi degli artt. 47 e 48 del D.Lgs. 50/2016, nonché GEIE, in
possesso di:

« requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 del D.Lgs.50/2016;

« iscrizione alla Camera di Commercio per lo svolgimento di attivita imprenditoriale

ricomprendente i servizi oggetto della presente manifestazione;

REQUISITI DI CAPACITA' TECNICA E PROFESSIONALE (art . 83 comma 1 lett. c) D.
Lgs. 50/2016)

Essere in possesso dell'esperienza necessaria per eseguire lI'appalto con un adeguato
standard di qualita (compilare parte IV lett. C punto 1b) del DGUE)

Il requisito dovra essere provato con la presentazione di un elenco dei principali servizi
analoghi, espletati nell'ultimo triennio.

Si precisa che in fase di manifestazione di interes se gli operatori non dovranno
inserire alcuna documentazione a comprova del posse sso dei requisiti

MODALITA' DI SCELTA DEI CONTRAENTI

Trattandosi di una preliminare indagine di mercato, propedeutica al successivo
espletamento di procedura negoziata, 'Amministrazione individuera i soggetti da invitare,
in possesso dei requisiti richiesti, nel rispetto dei principi di non discriminazione,
trasparenza, libera concorrenza, parita di trattamento e proporzionalita ai sensi del D. Lgs.
50/2016 e s.m.i.

Modalita di individuazione soggetti da invitare all a procedura negoziata
L'Amministrazione invitera alla successiva fase di procedura negoziata n. 5 (cinque)
operatori economici fino ad un massimo del triplo di tale numero, se esistenti tra quelli che
avranno trasmesso regolare manifestazione di interesse con le modalita descritte nel
presente avviso.

Nel caso in cui pervenissero un numero di candidature eccedenti il triplo di quanto previsto
si procedera ad individuare gli operatori economici da invitare tramite sorteggio.



L'eventuale sorteggio, il cui esito sara comunicato il giorno stesso, singolarmente a tutti gli
operatori economici che avranno manifestato interesse, sara effettuato dal Responsabile
dell'Area 4 dellAmministrazione in forma pubblica, garantendo, comunque, la segretezza
nell'individuazione dei partecipanti, ai sensi di quanto esposto dall'art. 53 comma 2 lettera
b) del D. Lgs. 50/2016.

Il sorteggio si svolgera il giorno 23 maggio 2017 alle ore 11,00

MODALITA E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTA ZIONE DI
INTERESSE

La presente procedura viene condotta mediante I'ausilio di sistemi informatici e I'utilizzo di
modalita di comunicazione in forma elettronica, ai sensi degli articoli 36 e 52 del D.Lgs.
50/2016.

L'Ente utilizza il Sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia, denominato
“SINTEL”.

Verranno prese in considerazione solo le domande pervenute tramite la piattaforma Sintel.

Si precisa che i servizi richiesti nella presente manifestazione di interesse sono
riconducibili ai seguenti CPV:

92000000-1 Servizi ricreativi, culturali e sportivi

63510000-7 Servizi di agenzie di viaggi e servizi affini

63500000-4 Servizi di agenzie di viaggi e servizi affini, operatori turistici e servizi di
assistenza turistica

TLa manifestazione di interesse alla presente indagi  ne di mercato dovra pervenire
entro il termine perentorio delle  ore 9,00 del giorno 23 maggio 2017

Per poter presentare manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, il fornitore e
tenuto ad eseguire preventivamente la Registrazione a Sintel, cosi come disciplinato nei
“Manuali”, accedendo al portale dellAgenzia Regionale Centrale Acquisti (ARCA)
all'indirizzo internet www.arca.regione.lombardia.it, nellapposita sezione “Registrazione”.
La registrazione e gratuita, non comporta in capo al fornitore che la richiede I'obbligo di
presentare la manifestazione d’interesse, né alcun altro onere o impegno. Non verranno
prese in considerazione richieste non pervenute tramite la piattaforma telematica.
L'operatore economico dovra dichiarare di accettare termini e condizioni della procedura,
guesta dichiarazione viene prodotta automaticamente dalla piattaforma e dovra essere
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante.

Nellapposito campo “Dichiarazione” dovranno essere inseriti l'allegato A e la carta
d'identita del legale rappresentante, sottoscritti digitalmente.

Nell'apposito campo “Offerta Economica” il concorrente NON dovra indicare, a pena di
esclusione, alcuna offerta economica, ma dovra inserire esclusivamente il valore 0,1
(zerovirgolauno) e cio unicamente in quanto il sistema impone l'inserimento di un valore
diverso da 0 ai fini della conclusione del processo.

Le condizioni di accesso ed utilizzo del sistema sono indicate nei documenti “Modalita
d’uso della piattaforma SINTEL” e “manuale operativo utente Fornitore” scaricabile dal sito
internet. Per ottenere supporto € possibile farsi assistere dagli operatori al n. verde
800.116.738.

A tal fine si chiede agli operatori economici di registrarsi presso la suddetta piattaforma per
i Codici CPV 92000000-1 Servizi ricreativi, culturali e sportivi; 63510000-7 Servizi di
agenzie di viaggi e servizi affini; 63500000-4 Servizi di agenzie di viaggi e servizi affini,
operatori turistici e servizi di assistenza turistica - Codice ATECO N. 79.1 N. 79.9 e
qualificarsi per il Comune di Lecco. Resta inteso che, qualora un operatore economico non




si fosse qualificato per il Comune di Lecco, lo stesso, benche abbia manifestato interesse,
non potra essere invitato alla procedura negoziata, senza nulla a pretendere.

Il presente awviso viene altresi pubblicato, ai soli fini di maggior visibilita, sul sito web del
Comune di Lecco; tuttavia le manifestazioni di interesse devono pervenire unicamente
tramite la piattaforma SINTEL.

Il presente avviso é finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse, non
costituisce proposta contrattuale, non determina l'instaurazione di posizioni giuridiche od
obblighi negoziali e non vincola in alcun modo I'Amministrazione che sara libera di
sospendere, modificare, annullare in tutto o in parte, il procedimento avviato, senza che i
soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

In presenza di una sola manifestazione di interesse ’Amministrazione si riserva la facolta
di procedere con un unico operatore.

E fatta salva la facolta della Stazione Appaltante di scegliere gli operatori da invitare
all’eventuale successiva procedura negoziata anche senza fare ricorso al presente Avviso
qualora non sia pervenuto un numero sufficiente di manifestazioni di interesse tali da
garantire che la procedura negoziata si svolga con il numero minimo di operatori ritenuto
congruo dalla Stazione Appaltante e comunque almeno pari a quello minimo previsto dal
Codice.

INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA
Per informazioni, gli interessati potranno inoltrare apposita mail tramite la funzione
Comunicazioni di procedura.

Lecco,

IL RESPONSABILE P.O. IL DIRIGENTE DELL'AREA 4 ad interim
Dott.ssa Edi D’Agnese Dott.ssa Marinella Panzeri

Allegati:
Allegato A



