 INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO(UE) 2016/679 RIVOLTA AGLI UTENTI/CONTRIBUENTI INTERESSATI 

UFFICIO TRIBUTI LOCALI 
Il Comune di Lecco (P.Iva 00623530136) con sede in Piazza Diaz n. 1, 23900 Lecco (LC) (PEC comune@pec.comunedilecco.it)  in qualità del Titolare del Trattamento (in seguito, “Titolare”), ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (in seguito, “GDPR”), è tenuta a fornire informazioni in merito all'utilizzo dei dati personali degli interessati.
1. Titolare
Il Titolare del trattamento è il Comune di Lecco (P.Iva 00623530136) con sede in Piazza Diaz n. 1, 23900 Lecco (LC) (PEC comune@pec.comunedilecco.it).
2. Responsabile della protezione dei dati (DPO)
Il Comune di Lecco ha nominato come Data Protection Officer (DPO) l’Avv. Samantha Battiston, contattabile inviando una mail a protezione.dati@comune.lecco.it PEC dpo@pec.comunedilecco.it
3. Responsabili esterni  del Trattamento
Il Comune può avvalersi di soggetti terzi per l'espletamento di attività e relativi trattamenti dei dati personali di cui il Comune ha la titolarità. Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti assicurano livelli di esperienza e affidabilità tali da garantire rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. 

Vengono formalizzate da parte dell’Ente istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a "Responsabili esterni del trattamento". Tali soggetti vengono sottoposti a verifiche periodiche al fine di constatare il mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.

I Responsabili esterni di cui si avvale il Comune di Lecco nella gestione, riscossione ed applicazione dei tributi comunali sono: 
· San Marco S.p.a con sede in Via Gorizia n. 56 – 23900 Lecco (LC) P.Iva 04142440728. 
· Silea S.p.a con sede in Via L. Vassena n. 6 – 23868 Valmadrera (LC) P.Iva 00912620135.
4. Soggetti autorizzati al trattamento
I dati personali degli interessati sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti volti alla concreta tutela dei dati personali. 
5. Finalità e base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei dati personali degli interessati viene effettuato dal Comune di Lecco e dai Responsabili esterni dei trattamento per lo svolgimento di funzioni istituzionali e, pertanto, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) il consenso al trattamento non è necessario in quanto il conferimento dei dati personali per i contribuenti tenuti al pagamento dei tributi ha natura obbligatoria. In caso di mancato conferimento dei dati non sarà possibile erogare il servizio richiesto. Il trattamento dei dati avviene mediante strumenti manuali e automatizzati, con modalità strettamente correlate alle finalità istituzionali connesse e strumentali all'attività.

I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 
· Gestione dell'attività di applicazione e riscossione dei tributi comunali;

· Protocollazione, archiviazione - Entrate; 

· Verifica anagrafe tributaria, Banca Dati Catastale, segnalazioni e interscambio Dati con l'Agenzia delle Entrate; 

· Riscossione Coattiva;

· Attestazioni di regolarità fiscale; 

· Notifiche previste per legge (art. 137 e seg. Del c.p.c.);

· Contenzioso tributario dinanzi alla Commissione provinciale, Regionale e Corte di Cassazione. 

 6. Destinatari 
I dati sono trattati all’interno dell’Ente dai dipendenti coinvolti nei procedimenti e dalle Società esterne incaricate della gestione e riscossione dei tributi. Gli stessi non saranno comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal diritto nazionale o dell’Unione Europea.
6. Trasferimento dei dati 
I dati personali, oggetto del trattamento, non vengono trasferiti ad un paese terzo o ad un'organizzazione internazionale.
7. Periodo di conservazione dei dati
I dati personali raccolti vengono conservati per il periodo previsto dalla normativa.
8. Processo decisionale automatizzato 

Il Titolare, per il trattamento dei dati, non si avvale di un processo decisionale automatizzato. 
9. Diritti dell'interessato
In qualità di interessato, ricorrendone i requisiti, il contribuente/utente ha il diritto di:
[x] accesso, cioè il diritto di chiedere al Titolare conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, ottenendo tutte le informazioni indicate all’art. 15 GDPR (es. finalità del trattamento, categorie di dati personali trattati ecc.);

[x] chiedere la rettifica di dati inesatti o richiederne l’integrazione qualora siano incompleti (art. 16 GDPR);
[x] ottenere la cancellazione dei dati personali, qualora ricorra uno dei motivi indicati all’art. 17 GDPR ;
[x] ottenere la limitazione del trattamento, qualora ricorrano una o più delle ipotesi previste dall’art. 18 GDPR;

[x] esercitare la portabilità dei dati, qualora il trattamento si basi sul consenso, su di un contratto, ovvero sia effettuato con mezzi automatizzati (art. 20 GDPR);

[x] opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che riguardano l’interessato, qualora ricorrano le condizioni indicate dall’art. 21 GDPR;

[x] non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona (art. 22 GDPR)

I diritti sopra elencati possono essere esercitati mediante comunicazione al Responsabile della protezione dei dati (DPO-RDP) attraverso i dati di contatto di cui al punto 2.

Inoltre l’interessato ha il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo (Garante per la protezione dei dati personali).
