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Elaborazione dati customer satisfaction 2022

PERCEZIONE DELLA QUALITA' DEL SERVIZIO

® 1=per niente
0,95%

0,26% m 2=poco

0,09% || 98% 25,30%

» 3=parzialmente
4=abbastanza

m 5=molto

® 6=completamente

= MEDIA COMPLESSVIA
QUESTIONARIO




