URBAN CLICK

Elaborazione dati esito customer satisfaction 2023

TIPOLOGIA DI RICHIESTA
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@ Reclamo
@ Segnalazione

O Suggerimento

1,57% STATO RICHIESTE
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HE Chiusa

@ In carico

@ In lavorazione

O Risolta




TIPOLOGIA DI PROBLEMA

B Ambiente e verde pubblico (alberi, rami ecc.)
@ Aree gioco

O Arredo urbano (panchine, parapetti...)

O Barriere architettoniche

1,57% 9,48%
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B Commercio, attivita' produttive
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M@ Edifici scolastici
O llluminazione
B Impianti sportivi
14,07% B Manutenzione strade, marciapiedi, fontane, tombini
@ Mercato
@ Montagna, sentieri
O Parcheggi

O Rifiuti e igiene urbana

@ Biblioteca, teatro, musei
| Cimiteri
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0,88% MW Trasporto pubblico
O Viabilita', passi carrai, segnaletica stradale
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