
SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE 

Elaborazione dati esito customer satisfaction 2024 

 

 
 
 
 

89,96% 88,41% 88,24% 87,45% 89,88% 92,66% 92,57%
87,45%

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

1.1 - Informazioni
sul servizio

1.2 - Trasparenza
dei costi

1.3 - Accesso al
servizio

1.4 - Tempo di
attivazione

2.2 - Rispetto degli
orari

2.3 - Presentazione
nuovi operatori

2.4 - Rapporto di
fiducia

3.1 - Giudizio
complessivo


