
 

 
 

AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA, PER ESAMI, PER L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E 

INDETERMINATO DI N. 1 UNITÀ DI PERSONALE CON PROFILO DI FUNZIONARIO 

AMMINISTRATIVO – AREA DEI FUNZIONARI E DELLE E.Q.  

 

PROVA SCRITTA 

 

TRACCIA 1 
 
A. 
L’ente locale sta predisponendo il PIAO e occorre compilare la sezione relativa al fabbisogno del personale 
e ai fabbisogni formativi, assicurando al contempo la coerenza con il Piano Triennale ICT. 
Il DUP, nella sezione strategica, individua l’obiettivo di “reingegnerizzazione dei processi in chiave 
digitale”. 
Premessi brevi cenni sulla normativa di riferimento il candidato descriva le azioni da intraprendere per 
integrare questi strumenti, indicando i passaggi operativi e le soluzioni da adottare per perseguire gli 
obiettivi dell’Amministrazione. 
 
B. 
Il Segretario Generale intendere proporre all’Amministrazione un nuovo sistema di valutazione delle 
performance. Premessi brevi cenni sul quadro normativo di riferimento il candidato illustri i passaggi 
operativi per giungere all’approvazione del nuovo sistema ed evidenzi gli aspetti di opportunità e criticità 
della valutazione delle performance del personale dipendente. 
 
C. 
Cosa è il codice dell’amministrazione digitale? Quali sono i suoi principali contenuti? 
 
 
  

TRACCIA 2 
 
A. 
Il Comune deve acquistare un nuovo software gestionale per il monitoraggio di presenze, ferie, 
formazione dei dipendenti. Il budget è limitato e il tempo è ridotto perché il sistema attuale non è più 
aggiornato. Il contratto deve avere validità pluriennale. 
Il candidato: 

o descriva il procedimento da seguire per l’acquisto, indicando in particolare i criteri di scelta della 
procedura, i criteri di aggiudicazione e le modalità di assunzione dell’impegno di spesa; 

o evidenzi l’impatto organizzativo e formativo per il personale e le criticità da considerare. 
 
B. 
L’ente locale intende istituire un servizio di pronta reperibilità per garantire la gestione tempestiva di 
emergenze (es. guasti agli impianti, eventi straordinari).  
Il candidato, premessi previ cenni normativi sul quadro normativo di riferimento, predisponga una 
proposta operativa che definisca: 

o i criteri per individuare il personale reperibile; 
o le modalità organizzative e la disciplina retributiva; 
o gli strumenti per monitorare il servizio. 

 
C. 
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Quali sono le fasi di un procedimento disciplinare e quali possono essere gli atti conclusivi? 
 
  
 

TRACCIA 3 
 
A. 
L’Amministrazione ha deciso di applicare il lavoro agile al personale ma non esiste ancora un regolamento 
interno. Il Dirigente dell’ufficio personale chiede quindi di predisporre una proposta operativa che 
definisca criteri, modalità e strumenti che tenga anche conto della necessità di aggiornare la dotazione 
informatica del personale. Il budget è limitato e i tempi sono stretti. 
Il candidato descriva le fasi del procedimento e le misure necessarie per garantire equità, continuità dei 
servizi e conformità normativa, nel rispetto delle norme sugli acquisti e sulla sicurezza informatica. 
 
B. 
Il Comune di Lecco ha approvato il bilancio di previsione 2025-2027 entro il 31.12.2024. Nel PIAO 
successivamente approvato dalla giunta comunale non è prevista alcuna particolare misura in tema di 
fabbisogno del personale. Nel mese di maggio 2025 si dimettono 3 istruttori tecnici dell’AREA Lavori 
pubblici, già particolarmente in sofferenza per il carico di lavoro relativo ai lavori finanziati nell’ambito del 
PNRR. Il dirigente di riferimento ne chiede l’immediata sostituzione. 
Quali soluzioni? Quali atti predisporre? 
 
 
C. 
Cosa è un contratto collettivo integrativo? In un ente locale quali sono i suoi principali contenuti? 

 
 
 

CRITERI DI VALUTAZIONE DELLA PROVA SCRITTA 

- conoscenza delle competenze tecnico specialistiche e professionali previste dall’avviso; 

- buona capacità espositiva, correttezza lessicale, ortografica e grammaticale; 

- capacità di sintesi e di ragionamento; 

- capacità di utilizzo delle conoscenze per la soluzione di problemi e casi specifici. 

 
La valutazione sarà complessiva ed espressa in trentesimi. 
La prova avrà la durata di due ore. 
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PROVA ORALE 

TRACCIA 1 
 

A 
Il lavoro pubblico sta sempre più perdendo attrattività e i comuni faticano ad implementare i propri 
organici. Quali soluzioni? Quale contributo può offrire l’ufficio personale dell’ente? 
 
B 
Le fonti del rapporto di lavoro dei dipendenti delle amministrazioni pubbliche 
 
PROVA INFORMATICA 
Quali sono i principali rischi legati alla sicurezza informatica in un ambiente d'ufficio e come ci si può 
difendere? 

 
PROVA INGLESE 
Human Rights Day: Statement by the High Representative on behalf of the European Union 
Every morning across the world, millions of small, unseen acts quietly uphold human dignity. A girl walking 
to school with confidence because her community protects her safety; a student pursuing their education 
even when doing so is discouraged or forbidden; a survivor speaking out against violence and finding 
support; a journalist risking their life to report the truth. These are not grand gestures - they are everyday 
choices, often made in the face of fear or uncertainty. Together, these everyday choices strengthen our 
shared commitment to human rights. 

 
 
 

TRACCIA 2 
 

A 
L’innovazione digitale quale leva per la reingegnerizzazione dei processi di lavoro. 
 
B 
Le relazioni sindacali nell’ente locale 
 
PROVA INFORMATICA 
Che differenza c'è tra una casella di posta elettronica standard e una PEC (Posta Elettronica Certificata)? 
Nel contesto lavorativo, con quale criterio userebbe l’una o l’altra? 
 
PROVA INGLESE 
Microplastics: European Parliament requests scientific advice from EFSA 
EFSA experts will review the latest evidence on microplastics, including how microplastics enter and affect 
the human body; how they are transferred into food; and the methods to assess related risks. They will 
also provide updated dietary exposure estimates based on new data from the literature. 
It will provide the European Parliament with the latest knowledge on the matter and support risk 
managers in their future decisions on how to best protect consumers from exposure to microplastics 
through food. 

 
 

TRACCIA 3 
 

A 



 

4 
 

Imparare ad imparare. È l’Amministrazione pubblica a costruire i profili professionali oppure sono i 
lavoratori a costruire e costruirsi profili professionali all’altezza delle sfide chieste oggi ai Comuni? 
 
B 
Il fondo per le risorse decentrate del personale dipendente tra vincoli ed opportunità 
 
PROVA INFORMATICA 
Quali accorgimenti di sicurezza informatica di base devono essere adottati da un funzionario quando 
gestisce dati sensibili dei cittadini utilizzando un sistema operativo (es. Windows)? 
 
PROVA INGLESE 
EU and Canada strengthen their digital partnership with a focus on artificial intelligence, digital identity 
wallets and independent media 
The EU and Canada reinforced their cooperation and reaffirmed shared interests to boost 
competitiveness, innovation and economic resilience during the first Digital Partnership Council held 
yesterday in Montreal, Canada. The Council took place back-to-back with the G7 Industry, Digital and 
Technology Ministerial meeting, hosted by Canada. 
Both the EU and Canada have launched strategies to strengthen their competitiveness and digital 
sovereignty and reiterated the importance of supporting companies, especially small and medium-sized, 
with smart regulations. 

 
 

TRACCIA 4 
 

A 
Il clima dell’ufficio è normalmente teso. Il dirigente esige molto di più di quanto normalmente si potrebbe 
fare. Nell’ambito di un incarico di direzione dell’ufficio le viene chiesto di gestire dinamiche di stress e 
malcontento curando soprattutto gli aspetti comunicativi e di collaborazione. Come muoversi? 
 
B 
Orario di lavoro, orario di servizio e orari di apertura al pubblico. Fonti e disciplina organizzativa., 
 
PROVA INFORMATICA 
Nell'attuale contesto lavorativo, che include spesso la modalità ibrida (lavoro in presenza e da remoto), 
quali strumenti informatici sono essenziali per garantire un efficace lavoro condiviso e la continuità 
operativa dell'ufficio? 
 
PROVA INGLESE 
Council and Parliament strike a deal to simplify sustainability reporting and due diligence requirements 
and boost EU competitiveness 
Today, the Council’s presidency and European Parliament’s negotiators reached a provisional agreement 
to simplify sustainability reporting and due diligence requirements to boost EU competitiveness. The 
agreement simplifies the directives on corporate sustainability reporting (CSRD) and corporate 
sustainability due diligence (CS3D) by reducing the reporting burden and limiting the trickle-down effect 
of obligations on smaller companies. 

 
 

TRACCIA 5 
 

A 
Il Segretario Generale intende ristrutturare il processo di programmazione per obiettivi per far sì che 
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possa essere un utile strumento di verifica e monitoraggio per l’amministrazione comunale e per i 
dirigenti. 
 
B 
Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione. I contenuti della sezione organizzazione e capitale umano. 
 
PROVA INFORMATICA 
Nel contesto della gestione documentale digitale, come si assicura l'integrità e l'immodificabilità di un 
documento prodotto con un software di videoscrittura (es. Word), prima della sua protocollazione? 
 
PROVA INGLESE 
25 years of the Charter of Fundamental Rights – safeguarding our freedoms and values 
The Charter of Fundamental Rights stands at the heart of the European Union, setting out the 
fundamental rights enjoyed by everyone in our Union. Ahead of its 25th anniversary, the European 
Commission has published the 2025 Annual Report on the Application of the Charter in the EU, looking 
back at all that has been done so far to reinforce and strengthen its application since 2020. 
Proclaimed in 2000, the Charter of Fundamental Rights upholds the founding values of dignity, freedom, 
democracy, equality, the rule of law, and respect for human rights – core values in our lives. The Charter 
brings together our civil, political, economic and social rights and has become the EU's essential guide for 
ensuring fundamental rights are respected across all EU policy areas and actions. 

 
 

TRACCIA 6 
 

A 
Durante i controlli interni di regolarità amministrativa emergono significative irregolarità nella gestione 
dei buoni pasto erogati dall’ente. 
Le irregolarità hanno anche portato ad attribuire ad alcuni dipendenti buoni pasto in misura superiore al 
dovuto. 
Il dirigente chiede di porre rimedio alla situazione. Cosa fare? 
 
B 
Gli incarichi di elevata qualificazione nella pubblica amministrazione locale. 
 
PROVA INFORMATICA 
Nell'ambito della gestione documentale informatica, che ruolo gioca il sistema di protocollo informatico 
e come si interfaccia con gli applicativi Office? 
 
PROVA INGLESE 
New European Scientific Advisory Board on Climate Change appointed 
The Management Board of the European Environment Agency (EEA) designated yesterday the EU 
scientific experts that will be members of the European Scientific Advisory Board on Climate Change for 
its second term, from 2026 until 2030. The independent advisory body, tasked to provide the European 
Union (EU) with scientific knowledge, expertise and advice relating to climate change, will begin its second 
term on 24 March 2026. 
The European Scientific Advisory Board on Climate Change, established under the European Climate Law 
in 2021, is composed of 15 independent senior scientific experts covering a broad range of relevant 
disciplines. 

 
 

TRACCIA 7 
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A 
Il Comune di Lecco sta aggiornando il proprio organigramma per adeguarlo alle nuove esigenze. L’input 
arriva dal Sindaco ma il Segretario Generale e i dirigenti sono poco proattivi, ad eccezione di un dirigente 
che tuttavia ha poco seguito nella struttura organizzativa. Quale ruolo può avere l’ufficio personale? 
 
B 
Il procedimento per le assunzioni negli enti locali. 
 
PROVA INFORMATICA 
Quali sono le funzioni principali di Microsoft Excel per un funzionario amministrativo e come si applicano 
alla gestione dei dati pubblici? 
 
PROVA INGLESE 
DesignEuropa Awards 2025: Celebrating sustainability, innovation and design excellence 
The winners of the DesignEuropa Awards 2025 have been announced, marking another successful edition 
of the EUIPO’s flagship initiative, which recognises excellence in industrial design and protection through 
the Registered European Union Design (REUD) system. 
Hosted in Copenhagen, one of Europe’s leading design capitals, the ceremony honoured designers and 
companies whose creativity, vision and innovation are shaping industries, improving lives and driving 
sustainable growth. 

 

 

CRITERI DI VALUTAZIONE DELLA PROVA ORALE 

Il colloquio sarà valutato secondo i seguenti criteri: 
1. livello adeguato di conoscenza delle materie di cui al programma d’esame; 
2. capacità espositiva, di sintesi e di ragionamento; 
3. sufficiente conoscenza della lingua inglese e dell’informatica; relativamente alla conoscenza della 

lingua inglese e dell’informatica verrà formulato un giudizio di idoneità che non concorrerà alla 
formazione del punteggio finale; tuttavia, l’eventuale accertamento negativo comporterà la non 
inclusione nella graduatoria finale di merito; 

4. verifica delle competenze trasversali del personale di qualifica non dirigenziale - Decreto del Ministro 
per la PA adottato il 28 giugno 2023, livello di indicatore comportamentale n. 2 delle competenze 
riportate in allegato al medesimo DM. 


